
Supervisore
Funzioni Riservate e Stampe della cassaforte BNA SMALL

Supervisore

Accesso Supervisore

Per accedere al Menu Supervisore appoggia la tessera Supervisore sul lettore tessere RFID della Consolle.

PIN Supervisore 

Una volta letta la tessa Supervisore, ti verrà richiesto il codice PIN associato alla tessera Supervisore che stai

utilizzando. Se il PIN della tessera Supervisore è quello standard "1234" ti verrà chiesto se vuoi cambiarlo. Se non

ricordi il codice PIN contatta l'assistenza.

http://wiki.italdes.it/home/manuali-bna-small-componenti-consolle-di-controllo




Menu Supervisore

All'interno del Menu Supervisore troverai le seguenti funzioni: Stampe - Permette di avere la ristampa delle

ricevute o ricevute riepilogative delle transazioni.Test di Connessione - Verifica della connettività di rete della

cassaforte BNA SMALL.

Info di Sistema - Funzione da utilizzare su richiesta dell'assistenza.

Aggiorna Configurazione - Funzione da utilizzare su richiesta dell'assistenza.

http://wiki.italdes.it/home/manuli-bna-small-supervisore-stampe-supervisore
http://wiki.italdes.it/home/manuali-bna-small-supervisore-test-connessione


Gestione tessere aziendali - Registra/Elimina le tessere di deposito. Solo se abilitato da parte dell'assistenza.

Riavvia - Riavvia il sistema della cassaforte BNA SMALL.

Imposta Data e Ora - Imposta la data e l'orario della cassaforte BNA SMALL.

Impostazione Modem - Funzione da utilizzare su richiesta dell'assistenza.

Audio Guida  - Abilita/Disabilita l'audio guida durante i depositi.

Indietro - Esci dal Menu Supervisore

http://wiki.italdes.it/home/manuali-bna-small-supervisore-gestione-tessere


Stampe Supervisore

All'interno del Menu Stampe Supervisore troverai le seguenti funzioni:

ULTIMO DEPOSITO: stampi una copia della ricevuta dell’ultimo deposito effettuato

ELENCO ULTIMI MOVIMENTI: stampi una copia della ricevuta di un singolo Deposito o di Prelievo, scegliendo tra

i movimenti degli ultimi 3 giorni.

TOTALE ODIERNO: stampi il totale Depositato della giornata corrente, fino a quel momento.

MOVIMENTI ODIERNI: stampi l’elenco dei movimenti di Deposito e Prelievo della giornata corrente, fino a quel

momento.

TOTALE DI IERI: stampi il totale Depositato della giornata di ieri

MOVIMENTI DI IERI: stampi l’elenco dei movimenti di Deposito e di Prelievo della giornata di ieri.

TOTALE ULTIMI 30 GIORNI: stampi il totale Depositato per singolo giorno, degli ultimi 30 giorni, partendo da ieri.

Indietro - Torna al Menu Supervisore

http://wiki.italdes.it/home/manuali-bna-small-supervisore-menu-supervisore


Test connessione



Test di Connessione

Selezionando il pulsante dedicato, il sistema avvia immediatamente la procedura di diagnostica della rete. Durante

questa fase di verifica, la schermata della cassa mostra in primo piano la dicitura "TEST DI CONNESSIONE"

accompagnata da un'icona  di caricamento. Non appena il controllo è terminato, l'interfaccia si aggiorna in

automatico mostrando sul display il responso definitivo sotto forma di riepilogo dettagliato. In questa schermata,

l'operatore può verificare chiaramente lo stato di ogni singolo parametro fondamentale (tra cui il Gateway, il

Circuito VPN, il Server AWS e il Server Chronos). Ciascuna voce sarà identificabile tramite la dicitura "Riuscita", in

caso di esito positivo e linea funzionante, oppure "Fallita" qualora vengano riscontrate anomalie o assenze di

segnale che richiedono un intervento o una verifica tecnica.  Contemporaneamente alla visualizzazione a schermo,

la cassa provvede a stampare in automatico uno scontrino.

Indietro -Torna al Menu Supervisore

http://wiki.italdes.it/home/manuali-bna-small-supervisore-menu-supervisore


All'interno della stampa dello scontrino verranno inseriti i dati della macchina:

Matricola BNA: Indica la matricola della cassa.

Data test: Il giorno in cui è stato effettuato il test.

Ora test: L' orario in cui è stato effettuato il test.

Parametri di rete configurati: Riporta i parametri impostati

Configurazione

IP

Netmask

Gateway

Dns

Dns

Parametri di rete rilevati: Quelli effettivamente rilevati.

IP

Netmask

Gateway



Dns

Dns

Ip VPN

Risultato: Mostra l'esito del test per ciascun canale. lo stato sarà Riuscita se la connessione è presente e

attiva, oppure Fallita in caso di errore . Le connessione sono le seguenti:

Connessione Gateway

Connessione VPN

Connessione AWS

Connessione Chronos

Connessione Banca. (se attiva ed impostata.)



Gestione tessere

Gestione Tessere

Selezionando il pulsante dedicato all'interno del menu principale, l'operatore accede alla sezione dedicata alla

gestione delle tessere di deposito. All'interno di questa interfaccia, il sistema offre due funzionalità operative

distinte:

Registra nuova tessera

Elimina Tessera

Indietro -Torna al Menu Supervisore

http://wiki.italdes.it/home/manuali-bna-small-supervisore-menu-supervisore


Registrazione nuove tessere

Premendo sulla voce "Registra nuova tessera", la cassa avvia la procedura guidata e mostra sul display una

schermata grafica che invita l'utente a posizionare fisicamente la card in corrispondenza del lettore RFID integrato

nella macchina.



Registra Nome Utente

Non appena la card viene rilevata l'interfaccia si aggiorna automaticamente mostrando una tastiera su schermo. In

questa fase, si può associare la card ad un utente specifico; il supervisore può quindi digitare il nome o la

descrizione desiderata all'interno del campo di testo e premere il tasto "Avanti" per confermare i dati.



Tessera registrata Correttamente

Se l'operazione si conclude con successo, sul display compare un'icona di spunta verde all'interno della schermata

di notifica "TESSERA REGISTRATA CORRETTAMENTE", a conferma del salvataggio definitivo.



Elimina Tessera

Selezionando l'opzione "Elimina Tessera", la cassa mostra l'elenco in tempo reale di tutte le card memorizzate. Per

rimuoverne una, è sufficiente toccarla direttamente dallo schermo.  N.B. In questo elenco si vedranno solo le

tessere registrate localmente tramite la cassa; le tessere registrate tramite il portale Chronos non sono visibili in

questa schermata




